
Anlage 4 zum Vertrag Soltauer Fernwärme 

   

 

Datenschutzinformationen gem. Art. 13 DSGVO 

zum Abschluss von Wärmelieferungsverträgen 

 

 Verantwortlicher im Sinne der Vorschriften des Datenschutzes ist die Stadtwerke Soltau GmbH & 

Co. KG, Weinberg 46, 29614 Soltau, Deutschland, vertreten durch den Geschäftsführer: Daniel 

Töpfer, Handelsregister: Amtsgericht Lüneburg, Registernummer: HRA 201 641, Tel.: +49 5191 - 

84-0, Fax: +49 5191 - 84-235, E-Mail: info@sw-soltau.de 

 

 Umfang und Zwecke der Datenerhebung: Wir erheben von Ihnen die erforderlichen Vertrags- 

und Abnahmedaten, die wir für die Erbringung und Abrechnung der vereinbarten Leistungen oder 

zum Vertragsschluss benötigen, z.B. Name, Adresse, Geburtsdatum, Telefonnummer für 

Rückfragen, Informationen über die Zahlungsabwicklung, Rechnungsdaten, Abnahmewerte und 
Zählernummer. Werden uns im Zusammenhang mit einem Vertragsschluss auch 

personenbezogene Daten Dritter (Mitarbeiter, Mieter, Auftraggeber, Sonstiger) benannt, so 

werden diese Kontaktdaten von uns ebenfalls nur im Rahmen der vorgenannten Zwecke 

verwendet. 
 

 Eine Weitergabe personenbezogener Daten an Dritte erfolgt nur, soweit dies zur Erfüllung des 

Vertrages, gesetzlicher Pflichten oder aufgrund einer Einwilligungserklärung zulässig ist. Soweit 

ausreichend, erfolgt eine Weitergabe nur in pseudonymisierter und aggregierter Form. 

Eine Weitergabe von Vertrags- und Abnahmedaten erfolgt ferner im eigenen berechtigten 

Interesse an Auftragsdatenverarbeiter und Dienstleister sowie an Inkassounternehmen, die zur 

Vertragserfüllung, Bonitätsprüfung oder zulässigen Rechtsverfolgung eingebunden werden.  
 

 Speicherdauer: Die verarbeiteten personenbezogenen Daten werden für die Dauer des 

bestehenden Vertragsverhältnisses gespeichert und erst gelöscht, wenn alle tatsächlichen und 

rechtlichen Verpflichtungen erfüllt und keinerlei handelsrechtlichen oder steuerrechtlichen 

Aufbewahrungspflichten mehr einzuhalten sind. 
 

 Rechtsgrundlagen für die Erhebung sind Art. 6 Abs. 1 lit. b), e) und f) DSGVO und bei Vorliegen 

einer gesonderten Einwilligungserklärung Art. 6 Abs. 1 lit. a). 
 

 Welche Rechte haben Sie? Sie haben das Recht, jederzeit Auskunft über Ihre Person 

gespeicherten personenbezogenen Daten sowie deren Berichtigung, Löschung oder 

Einschränkung der Verarbeitung nach Maßgabe der gesetzlichen Vorgaben zu verlangen. Einer 

Nutzung von personenbezogenen Daten für Zwecke gem. Art. 6 Abs. 1 e) und f) können Sie 

jederzeit unter den Voraussetzungen des Art. 21 DSGVO widersprechen. Sofern Sie Ihre 

Einwilligung für eine weitergehende Datenerhebung erteilt haben, sind Sie berechtigt, diese 

Einwilligung jederzeit telefonisch, schriftlich oder per Email mit Wirkung für die Zukunft zu 
widerrufen. 

 

 Wo können Sie sich beschweren? Sind Sie der Auffassung, dass die Verarbeitung Ihrer 

personenbezogenen Daten gegen die Vorschriften des Datenschutzes verstößt haben Sie das 
Recht, sich bei der Landesbeauftragten für den Datenschutz Niedersachsen unter nachfolgenden 

Kontaktdaten beschweren. Barbara Thiel, Prinzenstraße 5, 30159 Hannover 

Tel.: +49 (0511) 120 45 00, Telefax: +49 (0511) 120 45 99, E-Mail: poststelle@lfd.niedersachsen.de 
 

 Sollten Sie Fragen haben oder eine Kontaktaufnahme zu unserem Datenschutzbeauftragten 
wünschen, so ist dies unter folgender E-Mail-Adresse möglich: info@sw-soltau.de. Weitere 

Informationen finden Sie auf unserer Homepage www.sw-soltau.de/ueber-

uns/rechtliches/datenschutz. 

 

Stand: xxx 2023. Wir behalten uns eine Änderung dieser Datenschutzinformation vor. 

 

Stadtwerke Soltau GmbH & Co. KG 
 


