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                    Wasser

Ohne unser kostbarstes Gut geht es nicht: Ein Mensch überlebt nur drei Tage ohne Trinkwasser. Auch im Bad und Haushalt ist es unentbehrlich.
                


                
                
                
                    
                
            

        

    


        
        
            
            
            
                
    




            Unser Trinkwasser

Das Lebensmittel Nummer 1

Ohne unser kostbarstes Gut geht es nicht: Ein Mensch kann bis zu 30 Tage ohne feste Nahrung auskommen, überlebt aber nur drei Tage ohne Trinkwasser. Auch im Bad und Haushalt ist es unentbehrlich.

Ihre Wasserversorgung stellen Ihre Stadtwerke in Soltau rund um die Uhr sicher: Knapp 22.000 Einwohner versorgen wir jedes Jahr mit etwa 1,4 Millionen Kubikmeter reinstem Trinkwasser aus unserem Wasserwerk. Dieses ist 1965 in Betrieb gegangen und versorgt die Soltauer über ein 287 Kilometer langes Leitungsnetz.

Wasser ist einfach unverzichtbar – ob als Durstlöscher, zum Kochen, für die tägliche Hygiene oder als Lebensraum für viele Pflanzen- und Tierarten. Hierzulande fließt es jederzeit als sauberes Trinkwasser aus der Leitung. Doch was so selbstverständlich klingt, erfordert Weitblick und viel fachliches Know-how. In Soltau übernehmen diese Aufgabe die Stadtwerke: Etwa 22.000 Einwohner versorgen wir rund um die Uhr mit dem Lebensmittel Nr. 1
         


        
                                        

            

            
                            
                    
    
                

    
        Trinkwasser

Geprüfte Qualität

Trinkwasser ist das reinste und am besten kontrollierte Lebensmittel überhaupt: Regelmäßig werden Proben genommen und die Reinheit überprüft. So können Sie sicher sein, jederzeit ein hochwertiges Naturprodukt von Ihren Stadtwerken in Soltau zu erhalten. Die vollständigen Ergebnisse der aktuellen Trinkwasseranalyse können Sie hier einsehen.

Die Qualität des Soltauer Trinkwassers nachhaltig zu sichern, ist eine unserer wichtigsten Aufgaben. Deshalb unterstützen wir die Landwirtschaft mit Informationen und Beratung durch Wasserschutzberater des Agrar & Umwelt-Kontors zum reduzierten Einsatz von Düngemitteln und Pestiziden. Und das erfolgreich: Pestizide sind im Soltauer Trinkwasser nicht nachweisbar; der Nitratgehalt liegt mit weniger als einem Milligramm/Liter weit unter dem gesetzlichen Grenzwert von 50 Milligramm/Liter.

Aufgrund der niedrigen Natrium-, Nitrat- und Nitrit-Werte eignet sich unser Wasser sowohl zur Zubereitung von Säuglingsnahrung als auch zur natriumarmen Ernährung.
    


    

    



                
            
                            
                    

    
                    

            
            Das Lebensmittel
 Nummer 1

Wir liefern Ihnen Ihr Wasser zuverlässig und in bester Qualität aus dem Wasserhahn. Das Beste: unser Allgemeiner Tarif für Wasser hat einen attraktiven Preis.

Kunde werden
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            Die Vorteile
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                            Kostbares Gut                         

                                                    Wasser ist unverzichtbar: Als Durstlöscher, zum Kochen, für die tägliche Hygiene oder als Lebensraum für Tiere und Pflanzen.                                            
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                            Sauberes Trinkwasser                        

                                                    Hierzulande leben wir in der luxuriösen Situation, dass wir sauberes Trinkwasser direkt aus unserer Leitung erhalten. Das ist nicht überall auf der Welt der Fall.                                            
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                            Faire Preise                         

                                                    Das Lebensmittel Nr. 1 liefern wir Ihnen zu fairen Konditionen in streng kontrollierter Qualität.                                            

                


                        


    



                
            
                            
                    
    
                

            
            Der Ablauf
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                    online konfigurieren                
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                    Beratung vor Ort                
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                    einfache Buchung                
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                    Wasser erhalten                


                            

            


    



    
                

    
        Die Wasserpreise


	 	seit
01.04.2021
netto	seit 01.04.2021 
brutto ( inkl. 
7 % MwSt.)
	Arbeitspreis:	1,34 €/m³	1,43 €/m³
	Grundpreis / Jahr:	54,00 €	57,84 €
	Grundpreis / Monat:	4,50 €	4,82 €
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Infos zum Allgemeinen Tarif
        

    
    
        
                            
                    
                        
                            
                        
                    

                    
                        Allgemeiner Tarif Wasser ab 1. April 2021                    
                
                            
                    
                        
                            
                        
                    

                    
                        Verordnung über Allgemeine Bedingungen für die Versorgung mit Wasser - AVBWasserV                    
                
                            
                    
                        
                            
                        
                    

                    
                        Auszug aus der aktuellen Trinkwasseranalyse 2023                    
                
                            
                    
                        
                            
                        
                    

                    
                        Ergänzende Bedingungen - Stand: 01.03.2023                    
                
                    

    




    



                
            
                                                                
                    
    
                

    
        
            Kontakt-Center

            Stadtwerke Soltau

        

        Wählen Sie einen Ansprechpartner
Geschäftsleitung
Vertrieb Energie / Dienstleistungen
Kundenservice
Kundenservice Geschäftskunden
Technischer Service
Stadtentwässerung
Personalabteilung
Netzmanagement
Zählerwesen


    


    
                    
            
                                    
                        Genereller Kontakt

Tel.: (05191) 84-0
 Diese E-Mail-Adresse ist vor Spambots geschützt! Zur Anzeige muss JavaScript eingeschaltet sein.
                    

                                    
                        Technische Bereitschaft

Im Notfall und Störung
Tel.: (05191) 84-374 
24 Stunden für Sie da
                    

                                    
                        Öffnungszeiten

Mo - Mi: 8:00 - 16:30 Uhr
 Do: 8:00 - 17:30 Uhr
 Fr: 7:00 - 12:00 Uhr
                    

                            

                    
            
                                    
                        Geschäftsleitung

[image: Daniel Toepfer]

Daniel Töpfer
Geschäftsführer



Diese E-Mail-Adresse ist vor Spambots geschützt! Zur Anzeige muss JavaScript eingeschaltet sein.

Tel.: (05191) 84-200
                    

                                    
                         

[image: Daniel Toepfer]

Volker Stegen
Prokurist & Kaufmännische Leitung

Diese E-Mail-Adresse ist vor Spambots geschützt! Zur Anzeige muss JavaScript eingeschaltet sein.

Tel.: (05191) 84-400
                    

                                    
                         

[image: Daniel Toepfer]

Frank Brembach
Prokurist & Leitung Netzmanagement

Diese E-Mail-Adresse ist vor Spambots geschützt! Zur Anzeige muss JavaScript eingeschaltet sein.

Tel.: (05191) 84-305
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Andrea Grüneklee
Assistenz der Geschäftsführung

Diese E-Mail-Adresse ist vor Spambots geschützt! Zur Anzeige muss JavaScript eingeschaltet sein.

Tel.: (05191) 84-210
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Nicola Sausse
Stabsstelle Projektkoordination

Diese E-Mail-Adresse ist vor Spambots geschützt! Zur Anzeige muss JavaScript eingeschaltet sein.

Tel.: (05191) 84-201
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Daniela Gebers
Stabsstelle Unternehmens-kommunikation

Diese E-Mail-Adresse ist vor Spambots geschützt! Zur Anzeige muss JavaScript eingeschaltet sein.

Tel.: (05191) 84-202
                    

                            

                    
            
                                    
                        Vertrieb Energie / Dienstleistungen

[image: Daniel Toepfer]

Daniel Franke
Leitung Vertrieb / Energieeinkauf


Diese E-Mail-Adresse ist vor Spambots geschützt! Zur Anzeige muss JavaScript eingeschaltet sein.

Tel.: (05191) 84-252
                    

                            

                    
            
                                    
                        Leitung Abrechnung / Service

[image: Wolfgang Mayer]

Wolfgang Mayer

Diese E-Mail-Adresse ist vor Spambots geschützt! Zur Anzeige muss JavaScript eingeschaltet sein.

Tel.: (05191) 84-256
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Kiara Torno


Tel.: (05191) 84-249

Diese E-Mail-Adresse ist vor Spambots geschützt! Zur Anzeige muss JavaScript eingeschaltet sein.
                    

                                    
                         [image: Christin Ziesemer]

Christin Ziesemer


Tel.: (05191) 84-242

Diese E-Mail-Adresse ist vor Spambots geschützt! Zur Anzeige muss JavaScript eingeschaltet sein.
                    

                                    
                         [image: Claudia Bach]

Claudia Bach


Tel.: (05191) 84-240

Diese E-Mail-Adresse ist vor Spambots geschützt! Zur Anzeige muss JavaScript eingeschaltet sein.
                    

                                    
                         [image: Julia Meyer]

Julia Meyer


Tel.: (05191) 84-243

Diese E-Mail-Adresse ist vor Spambots geschützt! Zur Anzeige muss JavaScript eingeschaltet sein.
                    

                                    
                         [image: Jana Peters]

Jana Peters


Tel.: (05191) 84-248

Diese E-Mail-Adresse ist vor Spambots geschützt! Zur Anzeige muss JavaScript eingeschaltet sein.
                    

                                    
                         [image: Wolfgang Mayer]

Melanie Peter


Tel.: (05191) 84-255

Diese E-Mail-Adresse ist vor Spambots geschützt! Zur Anzeige muss JavaScript eingeschaltet sein.
                    

                                    
                         [image: Birte Müller]

Birte Müller


Tel.: (05191) 84-247

Diese E-Mail-Adresse ist vor Spambots geschützt! Zur Anzeige muss JavaScript eingeschaltet sein.
                    

                                    
                        [image: Rebecca Sophia Strehse]

Rebecca Sophia Strehse


Tel.: (05191) 84-241

Diese E-Mail-Adresse ist vor Spambots geschützt! Zur Anzeige muss JavaScript eingeschaltet sein.
                    

                                    
                        [image: Wolfgang Mayer]

Bettina von Frieling


Tel.: (05191) 84-258

Diese E-Mail-Adresse ist vor Spambots geschützt! Zur Anzeige muss JavaScript eingeschaltet sein.
                    

                            

                    
            
                                    
                        [image: Wolfgang Mayer]

Sigrid Engmann

Diese E-Mail-Adresse ist vor Spambots geschützt! Zur Anzeige muss JavaScript eingeschaltet sein.

Tel.: (05191) 84-253
                    

                                    
                        [image: Wolfgang Mayer]

Bettina von Frieling


Diese E-Mail-Adresse ist vor Spambots geschützt! Zur Anzeige muss JavaScript eingeschaltet sein.

Tel.: (05191) 84-258
                    

                            

                    
            
                                    
                         Technischer Service

[image: Daniel Toepfer]

Claudia Weber
Leitung Technischer Service


Diese E-Mail-Adresse ist vor Spambots geschützt! Zur Anzeige muss JavaScript eingeschaltet sein.

Tel.: (05191) 84-300
                    

                                    
                         


[image: Daniel Toepfer]

Paul Sosnowski
Gas- und Wasserversorgung / Hausanschlüsse

Diese E-Mail-Adresse ist vor Spambots geschützt! Zur Anzeige muss JavaScript eingeschaltet sein.

Tel.: (05191) 84-320
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Jürgen Brümmerhoff
Stromversorgung / Hausanschlüsse

Diese E-Mail-Adresse ist vor Spambots geschützt! Zur Anzeige muss JavaScript eingeschaltet sein.

Tel.: (05191) 84-310
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Marcel Peters
Stromversorgung / Hausanschlüsse

Diese E-Mail-Adresse ist vor Spambots geschützt! Zur Anzeige muss JavaScript eingeschaltet sein.

Tel.: (05191) 84-315
                    

                            

                    
            
                                    
                        Stadtentwässerung


[image: Daniel Toepfer]

Michael Jerokowski
Leitung Stadtentwässerung


Diese E-Mail-Adresse ist vor Spambots geschützt! Zur Anzeige muss JavaScript eingeschaltet sein.

Tel.: (05191) 84-270
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Sandra Elling-Grünhagen
Abwassermeisterin


Diese E-Mail-Adresse ist vor Spambots geschützt! Zur Anzeige muss JavaScript eingeschaltet sein.

Tel.: (05191) 84-271
                    

                            

                    
            
                                    
                        Personalabteilung


[image: Daniel Toepfer]

Christine Götz


Diese E-Mail-Adresse ist vor Spambots geschützt! Zur Anzeige muss JavaScript eingeschaltet sein.

Tel.: (05191) 84-424
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Sandra Garten

Diese E-Mail-Adresse ist vor Spambots geschützt! Zur Anzeige muss JavaScript eingeschaltet sein.

Tel.: (05191) 84-416
                    

                            

                    
            
                                    
                        Netzmanagement


[image: Daniel Toepfer]

Frank Brembach
Prokurist, Leitung Netzmanagement


Diese E-Mail-Adresse ist vor Spambots geschützt! Zur Anzeige muss JavaScript eingeschaltet sein.

Tel.: (05191) 84-305
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Frank-R. Schmidt
Netzmanagement Wärmeversorgung
Energiedatenmanagement Strom
Energieberatung

Diese E-Mail-Adresse ist vor Spambots geschützt! Zur Anzeige muss JavaScript eingeschaltet sein.

Tel.: (05191) 84-238
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Rüdiger-Joachim Bade
Netzmanagement 
Stromversorgung

Diese E-Mail-Adresse ist vor Spambots geschützt! Zur Anzeige muss JavaScript eingeschaltet sein.

Tel.: (05191) 84-340
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Sascha Baden
Netzmanagement 
Gas- und Wasserversorgung

Diese E-Mail-Adresse ist vor Spambots geschützt! Zur Anzeige muss JavaScript eingeschaltet sein.

Tel.: (05191) 84-325
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Patrick Söhnholz
Energiedatenmanagement Gas 
Einspeisemanagement

Diese E-Mail-Adresse ist vor Spambots geschützt! Zur Anzeige muss JavaScript eingeschaltet sein.

Tel.: (05191) 84-236
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Frank Wesseloh
Netzmanagement Glasfasernetz

Diese E-Mail-Adresse ist vor Spambots geschützt! Zur Anzeige muss JavaScript eingeschaltet sein.

Tel.: (05191) 84-230
                    

                            

                    
            
                                    
                         Zählerwesen

[image: Daniel Toepfer]

Alexander Weitz

Diese E-Mail-Adresse ist vor Spambots geschützt! Zur Anzeige muss JavaScript eingeschaltet sein.

Tel.: (05191) 84-343
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Nick Ahrens

Diese E-Mail-Adresse ist vor Spambots geschützt! Zur Anzeige muss JavaScript eingeschaltet sein.

Tel.: (05191) 84-360
                    

                            

            


    



    
                


    Kontaktformular

Wir helfen gerne weiter




	
				
			

			
							
					

		
		

			
			

			
				Herr			
		

			
			

			
				Frau			
		

			
			

			
				Divers			
		

	

	


 

		
		

	
				Anliegen			

				Produktwelt			

				Service			

				Rückruf vereinbaren			

				Kunde werden			

				Ladekarte beantragen			

				Beratungstermin			

				Sonstiges			




	


 

		
		

	


 

		
		

	


 

		
		

	


 

		
		

	


 

		
		

	


 

		
		

	
		4		+		8 =
	

		
	


	
		Das Ergebnis der Gleichung eintragen	

	


 

		
		

			
			
			
				* Ich bin mit dem Rückruf durch einen Mitarbeiter der Stadtwerke Soltau einverstanden.			
		

	

	


 

		
		

	
	
		
		* Ich bin mit Datenschutzbedingungen und den AGBs einverstanden.
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								First Name
				
			

			

	

    



                
                    

        

    
        
            
                [image: Stadtwerke Soltau]                
                    Stadtwerke Soltau GmbH & Co. KG
 Weinberg 46
29614 Soltau

Tel.: (05191) 84-0
 E-Mail: Diese E-Mail-Adresse ist vor Spambots geschützt! Zur Anzeige muss JavaScript eingeschaltet sein.

Rückruf vereinbaren
                

            


            
                                    
    Produkte
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    Services

	Online Service-Portal
	Stadtwerke-App
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	Downloads
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	Smart Meter
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	Über uns
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                Rückruf vereinbaren
            

            
                    
                        
                    
            

        
	
            
                24h techn. Bereitschaft

                (05191) 84374
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    Rückruf vereinbaren
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				Frau			
		

			
			

			
				Divers			
		

	

	


 

		
		

	
				Wann am besten erreichbar?			

				Vormittags zwischen 8 - 11 Uhr			

				Mittags zwischen 11 - 14 Uhr			

				Nachmittags zwischen 14 - 16 Uhr			
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		Das Ergebnis der Gleichung eintragen	

	


 

		
		

			
			
			
				* Ich bin mit dem Rückruf durch einen Mitarbeiter der Stadtwerke Soltau einverstanden.			
		

	

	


 

		
		

	
	
		
		* Ich bin mit Datenschutzbedingungen und den AGBs einverstanden.
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